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Indicação n° 624/2026 

 

 

Senhor Presidente,  

Senhores Vereadores,  

O Vereador que abaixo subscreve, na forma regimental, submete à apreciação 

da Câmara Municipal de Colombo a seguinte proposição: 

Destinatário: Secretaria Municipal de Planejamento, Inovação e Tecnologia

  

 

Assunto 

Implantação de canal oficial de comunicação 

24 horas via WhatsApp institucional, 0800 e 

sistema de ligações gratuitas com 

funcionamento ininterrupto para atendimento 

a vítimas do El Niño 2026. 

 

Justificativa 

Implantação de canal oficial de comunicação direta entre o poder público 

municipal e os munícipes, por meio de linha 0800, aplicativo WhatsApp 

institucional e/ou sistema de ligações gratuitas, com funcionamento 

ininterrupto, visando ampliar o acesso da população aos serviços públicos, 

facilitar o registro de solicitações e ocorrências e aprimorar a resposta 

institucional em situações de urgência e emergência decorrentes do fenômeno 

El Niño 2026, com a finalidade de garantir maior eficiência, agilidade e 

organização no atendimento das demandas e na prestação de serviços 

públicos essenciais. 

 

 

Colombo, 30 de junho de 2026. 

 

 

José Aparecido Gotardo (Ratinho Gotardo) 

Vereador 
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